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 الدليلالهدف من هذا  .1
 

مختلفة مثل مبالغ تقديم طلب لاسترداد  يمكن للمكلفين المسجلين في الهيئة العامة للضرائب للضريبة الإنتقائية
  - السلع الإنتقائية  الوسيطة،  والسلع الإنتقائية، المفقودةالتالفة /  بالسلع الإنتقائية المتعلقة المبالغاسترداد 

التصديرخارج دول مجلس التعاون الخليجي، والتصدير/إعادة التصديرداخل دول مجلس  التصدير/ إعادة 
 التعاون الخليجي، إلخ. 

و إعادة  تصدير – الإنتقائيةللسلع استرداد    طلب تقديم ل  المكلفالخطوات التي سيتبعها  دليل ال  اهذ   يغطي 
 تصدير. 
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  تصدير إعادةو -تصديرالسلع الإنتقائية   استردادتقديم طلب  خطوات .2

 الدخول  تسجيل شاشة: 1 لخطوةا
 

  تلقائيا إلى بوابة التوثيق الوطني حيث يتم توجيهه   بوابة ضريبةتسجيل الدخول على  المكلفيجب على 

وكلمة المرور   البريد الإلكتروني عنوان أو رقم الهوية الوطنيةتسجيل الدخول من خلال   عليهحيث يجب  

 المرتبطة به، كما هو موضح في الشاشة أدناه: 
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 الشاشة الرئيسية : الثانية  الخطوة
 

 الرقم الضريبي للمكلف. . يجب على المكلفين تظهر شاشة لوحة معلومات 

 

 
 

تحديد لوحة  ثم  السداد/ الإسترداد   قائمة تحديد  المكلف . يجب على الشاشة الرئيسيةإلى  ينتقل المكلف

 .الإسترداد 

 .   "عرض" و  يمكن إختيار زر "إنشاء" 
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 السابقة. عرض جميع طلبات استرداد التصدير إلى   المكلف، سيتم توجيه ر على زر "عرض" عند النق 

 
 

   للإسترداد.جديد نموذج  لإنشاء  "إنشاء" زر   النقر على   المكلفيجب على 

  

 يمرجع ال  رقم ال و الاسترداد ونوع الضريبة نوع حددت: 3 الخطوة
"ضريبة الإنتاج" من الخيارات    النقر على القائمة المنسدلة "حدد نوع الضريبة" وتحديد   المكلفيجب على 

 المتاحة. 
 

عليه واختيار  ر النق   لمكلفيمكن ل .المنسدلة في القائمة "نوع الاسترداد" فعيل بناء على التحديد أعلاه، سيتم ت
 يارات المتاحة. "التصدير / إعادة التصدير خارج دول مجلس التعاون الخليجي" من الخ

 
". يجب على تحديد الرقم  ي للإخطارمرجع الرقم ال بعد تحديد نوع الاسترداد، يجب تمكين القائمة المنسدلة " 

 لمبالغ. المرجعي الذي يريد أن يقدم له استرداد ا
 

   . "إستمرار" النقر على زرالمكلف  بعد إجراء جميع التحديدات ، يجب على  
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 التعليمات  شاشة : 4 الخطوة

 .إبدا الأن" " زر على  والنقر التعليمات المكلف قراءة على  يجب          
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 الجمركية  التفاصيل :5 الخطوة         
 

                                          المعلومات في الحقول المعروضة مع المرفقات   كافة المكلف، يجب أن يوفر  الجمركيةتفاصيل الفي صفحة           
 ذات الصلة. 

 . + إضافة المزيد   زر إضافة صفوف إضافية من خلال النقر على  للمكلفيمكن         
 حذف الصف بالنقر على الزر الموجود ضمن الإجراءات.   للمكلفيمكن         

  
 إلى صفحة "تفاصيل الاسترداد".   المكلف  ينتقل  ، إستمرارجميع الحقول، انقر على زر  تعبئةبعد          

 
 

 الإسترداد تفاصيل : 6 الخطوة

 
وحدة حفظ  ، رمز   من السلع مختلفةأنواع ق بمختلفة تتعلهناك حقول سيكون   الإسترداد تفاصيل  شاشةفي              

 . والعرض عديل أزرار الت فعيل عند النقر على خانة الاختيار، سيتم ت  الخ المخزون
 

 . التعديل  زر نقر على  للذي يريد المطالبة باسترداده وا اتحديد البند  المكلفيجب على              
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ويقوم بإضافتها ومن ثم النقر على زر   التفاصيل  النقر على زر إضافة المزيد لإضافة مزيد من  المكلفيجب على      

 "حفظ"
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 ضافية معلومات إ  : 7 الخطوة         

 
 معلومات إضافية. شاشةإدخال ملاحظات إضافية أو إرفاق مستند داعم على   للمكلفيمكن             

        

 البنك  تفاصيل : 8 الخطوة         

 
 تفاصيل البنك:  شاشةالخيارات التالية المتاحة على  المكلف لدى             

 

 المستقبلية  في الإلتزاماتلاستخدامها    للضرائب  العامة الهيئة  للحفاظ على مبلغ الاسترداد مع   .1

 لاستلام مبلغ الاسترداد في الحساب البنكي.   .2
 

داع  لإي جديدة   بنكيةالسابقة )إن وجدت( أو تقديم تفاصيل بنكي إما استخدام تفاصيل الحساب ال للمكلفيمكن 
 مبلغ الاسترداد.
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 : البنكي  الحسابتحميل المرفق إلزاميا لإثبات  المكلفيجب على 
 

 . إستمرارزر النقر على    المكلفبعد تحديد الخيار ذي الصلة وإيداع الحقول اللازمة، يجب على     
 

 
 

         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 السلع الإنتقائية  إعادة التصديرتصدير و  - الإنتقائية   الضريبة استرداد
 2021  -   1.0الإصدار  

 

14   

  

 ملخص ال : 9 الخطوة

 

 أي وجود  حالة في  تعديل  النقرعلى ويمكنه إدخالها تم  التي  التفاصيل  جميع عرض  منالمكلف  سيتمكن
 .تعديلها يجب معلومات

 . إستمرار" " على  النقر على المكلف يجب
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 التصريح بصحة المعلومات : 10 الخطوة

 

 الشروط قبول  المكلف على يجب. مسبقا المعلومات تعبئة سيتم  ، شاشة التصريح بصحة المعلومات في 
 على  أوافق" وبعد ذلك يتم تحديد مربعات الإختيار رابط الشروط والأحكام على وذلك عند النقر والأحكام 
 م"تقدي " زر  على  نقرلوا " الإقرار "و  "والأحكام الشروط
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 تأكيد الإستلام  شاشة :11 الخطوة
 

 .النموذج  لإغلاق إغلاق  على  النقر لمكلفل  يمكن. تأكيد الإستلام  عرض سيتم  التقديم،  بعد 
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   الإشعارات التي يستلمها المكلف
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 يستلمها المكلف التي الإشعارات .3

 

 .الإلكترونية البوابة على وعرضها الإشعارات فتحلمكلف ل يمكن كيف خطوات 3.1
 

من الشاشة الرئيسية لعرض   "إشعاراتي"  لوحة  وتحديد   بوابتهتسجيل الدخول إلى  المكلف يجب على 

 الإشعارات. 

 
  التصدير  طلب التصدير / إعادة -  الضريبة الإنتقائيةتسجيل الدخول والتحقق من حالة استرداد لمكلف يمكن ل

 . للسلع الإنتقائية 
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 معرف و الجوال على PDF و الإلكتروني والبريد القصيرة الرسائل  يستلم المكلف 3.2
 والصفحة الرئيسية لبوابته  الإلكتروني البريد

 

 عند التقديم   PDFالرسائل النصية القصيرة والبريد الإلكتروني و  يستلم المكلف .1

للحصول على معلومات إضافية   PDFالرسائل النصية القصيرة والبريد الإلكتروني و  يستلم المكلف .2

 مطلوبة 

  ضافية الإ معلومات ال  لتأكيد إستلام PDFالرسائل النصية القصيرة والبريد الإلكتروني و  يستلم المكلف .3

   لفمن المك

 بعد الموافقة   PDFالرسائل النصية القصيرة والبريد الإلكتروني و  يستلم المكلف .4

 للرفض PDFالرسائل القصيرة والبريد الإلكتروني و يستلم المكلف .5
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